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Inleiding
Deze informatie is voor cliënten die wonen bij Cavent en 
verblijf afnemen vanuit de Wet langdurige zorg (Wlz). 
Cavent betaalt veel van deze zorg, maar er zijn ook dingen die Cavent niet betaalt. 
Die moet de cliënt zelf betalen. We hebben een overzicht gemaakt van alle kosten. 
Zo is direct duidelijk wie wat betaalt. 
Deze informatie is niet bedoeld voor cliënten die zorg ontvangen via:

Iedereen (van 18 jaar en ouder) betaalt mee aan de kosten van de zorg uit de Wlz, 
door een eigen bijdrage te betalen aan het Centraal Administratie Kantoor (CAK). 
Het CAK berekent ook precies welk bedrag er moet worden betaald, afhankelijk 
van de persoonlijke omstandigheden.

Eigen bijdrage WLZ

MPT (modulair pakket thuis)
VPT (volledig pakket thuis)
PGB (persoonsgebonden budget)
WMO (Wet maatschappelijke ondersteuning) en Jeugdwet

Zelf uitrekenen kan ook met de rekenhulp van het CAK.

Er zijn twee soorten eigen bijdragen: laag en hoog. Bij zorg thuis wordt een lage 
eigen bijdrage van het eigen inkomen betaald. Als men in een zorginstelling zoals 
Cavent woont, moet er een hoge eigen bijdrage worden betaald. 
Het zorgkantoor stuurt een bericht naar het CAK als de zorg vanuit de Wlz start. 
Vanaf dan moet er een eigen bijdrage worden betaald aan het CAK. 

Op de website van het CAK is nog veel meer informatie te vinden.

Onafhankelijke cliëntondersteuning 
Elke cliënt met een Wlz indicatie heeft recht op de hulp van een cliëntondersteuner, 
dat kost niets. Een clientondersteuner is geen hulpverlener, maar helpt de zorg of 
ondersteuning te organiseren.  

Kijk voor meer informatie: www.regelhulp.nl
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Cavent Cliëntservicebureau
Voor meer informatie over wonen bij Cavent kun je contact opnemen met het 
clientservicebureau. 

E-mail: clientservicebureau@cavent.nl
Telefoon: 0186 - 636100
Website: cavent.nl
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Eten en drinken
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Vrije tijd en vakantie

Groepsvakanties
Als een locatie van Cavent een groepsvakantie organiseert, is het de eigen keus van de 
cliënt om wel of niet mee te gaan. Bij deelname wordt er een financiële bijdrage gevraagd 
voor reis - en verblijfskosten en een annuleringsverzekering. Tijdens de vakantie betaalt 
Cavent de maaltijden die binnen het dagelijks voedingsbudget blijven. Extra kosten 
betaalt de cliënt zelf.
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Persoonlijke verzorging

* Verzorgingsproducten die nodig zijn voor de zorg van een aandoening of ziekte worden 
vergoed vanuit de Wlz. Zoals bijvoorbeeld handschoenen, natte doekjes en toiletpapier.
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Kleding en wassen

Waskosten
Cavent heeft verschillende waspakketten die afgenomen kunnen worden:

Pakket 1: de was wordt verzorgd door de cliënt met de faciliteiten van Cavent.

Pakket 2: de was wordt verzorgd door de cliënt, ondersteund door een begeleider van 
Cavent, als dit is opgenomen in het cliëntplan.

Pakket 3: de cliënt heeft een eigen wasmachine, maar de was wordt verzorgd door 
Cavent. Het gaat hier om wassen, drogen en opvouwen.

Pakket 4: de was wordt verzorgd door Cavent met de faciliteiten van Cavent. Ook hier 
gaat het om wassen, drogen en opvouwen.

Strijkkosten zijn niet inbegrepen in pakket 1 t/m 4. Cliënt kan hiervoor kiezen door een extra 
toeslag per maand te betalen of dit uit te besteden. De tarieven voor de verschillende 
waspakketten zijn opgenomen in de tarievenlijst van Cavent.
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Medische zaken
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Hulpmiddelen
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Begeleiding en vervoer

Cavent heeft een dienstrittenverzekering. Als een medewerker cliënten vervoert met 
eigen vervoer is hij/zij verplicht zelf een schade/inzittende verzekering af te sluiten.
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Wonen en inrichting
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Algemene inrichting van kamer of appartement
Men kan een kamer of appartement gedeeltelijk naar eigen smaak en inzicht inrichten. 
De begeleiders van Cavent moeten (volgens de Arbowet) veilig en goed kunnen werken. 
Het is belangrijk om rekening te houden met voldoende loopruimte, veiligheid en hygiëne. 
Geluidsoverlast moet zoveel mogelijk worden beperkt.
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